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Muhasebede Yapay Zekanin Etkisi

Mehmet Erkan'
Osman Yilmazcan?

Oz

Son yillarda yapay zeka cesitli sektorlerde kayda deger ilerleme sagladi; muhasebe ve fi-
nans sektorii de buna dahil. Muhasebeciler, verimliligi, dogrulugu ve veri yonetimini iyiles-
tirmek i¢in yapay zeka teknolojilerini giinliik operasyonlarinda giderek daha fazla kullanir
hale geldi. Yapay zeka, geleneksel finansal muhasebenin yonetim muhasebesine doniisme-
sinde devrim yaratmaktadir. Aragtirmalara gore yapay zeka kullanimi, muhasebe islerinde
gelecekte daha da yayginlasarak yiiksek kullanim diizeyine ulasacak ve muhasebe sektorii,
yapay zeka uygulamalarindan en ¢ok etkilenen mesleklerden biri olacaktir.

Kuskusuz muhasebeciler, 6zellikle bilgisayar araciligiyla 6grenme, tanimlama ve akil
yiriitme gibi gorevlerde yapay zeka i¢cindeki alt kiimelerin ¢esitli yeteneklerinden ya-
rarlanmaktadirlar. Bu yetenekler, satin alma siparisleri de dahil olmak {izere biiyiik
veri kiimelerinin ve belgelerin kaydedilmesine yardimct olduklari gibi veri toplama
ve islem kaydetme gibi rutin gorevlerde de ¢alisanlarin yiikiinii azaltmaktadir. Boy-
lece yapay zeka ve onun alt kiimeleri sayesinde muhasebecilerin her giin karsilastigi
sikic1 ve tekrarlanan gorevler otomatik hale gelmektedir. Yapay zeka muhasebede
daha stratejik bir rol iistlendik¢ce muhasebeciler, giinliik islerinin yani sira daha fazla
katma degerli ve yaratici1 gorevlerle isletmelere katkida bulunacaktir. Bu durum mu-
hasebecilerin sorumluluklarini artirmakta ve kendi alanlarinda daha stratejik bir rol
oynama konusunda 6dnemli bir firsat sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe, Denetim, Yapay Zekd

1 Prof. Dr., istanbul Gedik Universitesi, Yonetim Bilisim Sistemleri Boliimii, mehmet.erkan@gedik.edu.tr,
ORCID: 0000-0001-7647-4534.

2 Dr. Ogr. Uyesi, Istanbul Gedik Universitesi Mali Hukuk Ana Bilim Dal1, osman.yilmazcan@gedik.edu.tr,
ORCID: 0000-0002-0079-7334.
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Impact of Artificial Intelligence in Accounting

Abstract

Artificial Intelligence (AI) has made significant progress in recent years across va-
rious industries, and the accounting and finance industry is no exception. Financial
advisors increasingly incorporate artificial intelligence technologies into their daily
operations to improve efficiency, accuracy, and data management. Artificial intelli-
gence has the potential to revolutionize and transform traditional financial accoun-
ting into management accounting. Research predicts that artificial intelligence use in
the accounting industry will likely become widespread and reach high usage in the
future and that the accounting industry will be one of the professions most affected
by artificial intelligence applications.

Undoubtedly, accountants will benefit from various capabilities of subsets within ar-
tificial intelligence, especially in tasks such as learning, identification, and reasoning
through computers. These capabilities have the potential to replace humans in routine
tasks such as data collection and transaction recording by helping to record large data
sets and documents, including purchase orders. Artificial intelligence and its subsets
can automate the daily tedious and repetitive tasks that accountants face. As artifi-
cial intelligence takes on a more strategic role in accounting, it will contribute more
value-added and creative tasks alongside the day-to-day work of accountants. This
presents a significant opportunity for accountants to increase their responsibility and
play a more strategic role in their field.

Keywords: Accounting, Auditing, Artificial Intelligence

Giris

Yapay zeka, insan zekasi ile yapilan gorevleri yapabilen akilli makinelerin ve bilgisayar
programlarinin gelistirilmesini ifade eder.’ Burada tartisilan gorevler, elde edilen verileri
dogru olarak yorumlayip gelecekle ilgili belirlenen hedeflere ulasmak i¢in bu 6grenmeden
yararlanma yetenegini gosterir. Yapay zekanin ana bilesenlerinden biri, bilgisayarlarin agik-

3 Fonttamara Lima, Giuliano Carlo Rainatto, Norberto de Almeida Andrade ve Fernando Rodrigues da
Silva, “Exponential Organizations and Digital transformation: Two Sides of The Same Coin”, International
Journal for Innovation Education and Research 7, sy. 10 (Ekim 2019): 385-404, erisim 18 Agustos 2023,
https://doi.org/10.31686/ijier.vol7.iss10.1787.
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ca programlanmadan verilerden 6grenmesine ve performanslarini zaman i¢inde iyilestirme-
sine olanak taniyan makine 6grenimidir.

Muhasebede yapay zeka fikri yeni degil ancak son zamanlarda muhasebe literatiiriinde ivme
kazanmis ve muhasebe uygulamalarinda ise kullanim1 hizla artmaktadir. Yapay zekaya olan
ilginin artmasi, hesaplamanin sagladigi teknolojik olgunlagsmadan kaynaklanmaktadir.*

Defter tutma ve raporlama sisteminden, islemlerin kaydedilmesi ve mutabakatinin
saglanmasi ve bunlarin raporlanmasi i¢in muhasebede yapay zekanin kullanilmasi
biiyiik bir devrimdir. Muhasebe uygulamalarinda ¢ok sayida yapay zekanin kullanilmasi
bu alanda devrim yaratarak finansal siirecleri basitlestirir ve ayni zamanda iyilestirir. Bu
teknolojilerle muhasebe fonksiyonlar1 daha da gelistirilerek finansal raporlama ve
uyumun 6tesinde algoritmalar ve veri yapilari, Python, R gibi kod dilleri, istatistiksel
analiz sistemi kullanilarak yanlis beyanlarin ve diizensizliklerin tespit edilmesine,
muhasebe tahminlerinin iyilestirilmesine olanak saglanmistir. Teknolojik gelismeler,
glinliik basit muhasebe gorevlerinin otomatiklestirilmesini miimkiin kilmaktadir. Bu
gorevler arasinda veri girisi, mutabakat otomasyonu, fatura isleme, gider siniflan-
dirmas1 ve fatura eslestirme gibi giinliik isler yer alir. Yapay zeka ile RegTech gibi
modelleri gelistirerek muhasebe alaninda 6nemli ilerlemeler kaydedilmektedir. Bu
gelismeler, yapay zekanin likidite tahminleri olusturmasina, dolandiricilik tespitine
yardimc1 olmasina ve hatta blockchain teknolojisinin uygulanmasi yoluyla tahviller
ve tahvil emisyonlar1 i¢in ¢evrim i¢i agik artirmalari desteklemesine olanak tanimak-
tadir. Ayrica yapay zeka, muhasebe kayitlarindaki kasitli veya kasitsiz hatalarin tes-
pitini ve dava risklerini de tahmin edebilmektedir. Muhasebe hatalariyla ilgili yanlis
beyanlar1 diizeltmek i¢in yonetimden gelen yeni beyanlar1 analiz eder ve kasitsiz
hatalar1 diizeltir.’

Genel olarak yapay zeka, c¢esitli slire¢leri optimize edip otomatiklestirerek bilgi sis-
temlerini istihbarat sistemlerine doniistiirmek i¢in hayati bir ara¢ gérevi géormektedir.
Bilgi sistemleri yapay zekadan yararlanarak énemli bilgiler iiretmek i¢in verileri ya-
kalar, saklar, analiz eder ve degerlendirir. Yapay zekanin zeka sistemleri ayni1 zaman-

4 Andrea Sestino ve Andrea De Mauro, “Leveraging Artificial Intelligence in Business: Implications,
Applications and Methods”, Technology Analysis and Strategic Management 34, sy.1 (2022):16-29, DOI:10.1
080/09537325.2021.1883583.

5 Hassan Damerji Anwar Salimi, “Mediating Effect of Use Perceptions on Technology Readiness and
Adoption of Artificial Intelligence in Accounting”, Accounting Education, Taylor & Francis Journals 30,
sy.2 (2021): 107-130, doi: 10.1080/09639284.2021.1872035.
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da insanlara benzer sekilde 6grenme, akil yiiriitme, uyum saglama, tespit etme, tah-
min etme ve gorevleri gerceklestirme kodludur. Bu nedenle yapay zeka sistemlerinin
bilgi sistemlerinden daha akilli oldugu bir gergektir.

Yapay zeka, veri girisi ve mutabakat siire¢lerini otomatiklestirmek, muhasebecilerin tespit
etmekte zorlanabilecegi insan hatasi olasiligini1 azaltmak ve finansal kayitlarin dogrulugu-
nu iyilestirmek i¢in de kullanilmaktadir. Ayn1 zamanda finansal verilerin analizinde yapay
zekanin kullanilmasi, muhasebecilerin bilgiye dayali mali kararlar almasina ve olast1 hileli
faaliyetleri tespit etmesine yardimci olmaktadir. Yapay zekadaki bu gelismeler yapay zeka-
nin, muhasebenin yapilma seklini degistirme potansiyeline de sahip oldugunu gostermek-
tedir.

Muhasebe alanindaki uygulamasi nedeniyle yapay zeka teknolojisinin muhasebe alaninda
kullanim kapsami ve muhasebe sektoriiniin gelecegine etkisi konusunda daha fazla aragtir-
maya ihtiya¢ vardir.” Bu da muhasebe akademisyenlerinin yapay zekanin geleceginde-
ki roliinlin daha iyi anlasilmasi ihtiyacini ifade etmektedir.

2. Finansal Muhasebede Yapay Zekanin Onemi

Yapay zekanin geleneksel muhasebe uygulamalar iizerinde oldukga etkili oldugu goriil-
mektedir. Yapay zekanin entegrasyonu ile geleneksel finansal muhasebe uygulamalari, yo-
netim muhasebesine doniistiiriiliir.* Mali muhasebeden yonetim muhasebesine gegis, yapay
zekanin mali siiregleri otomatiklestirme ve diizene koyma yeteneginden kaynaklaniyor ve
muhasebecilerin stratejik vaka incelemelerine daha fazla odaklanmasina olanak tantyor.
Boylece muhasebede tekrarlayan gorevler yerine analitikte basarili yapay zeka uygulama-

6 Elena M. Evstafyeva, Irina A. Kislaya ve Iulia Kruganova, “Advanced Accounting Perspectives in the
Light of Leading Economic Digitalisation Processes” (Proceedings of the 4th International Conference on
Social, Business, and Academic Leadership, 2019), https://scite.ai/reports/10.2991/icsbal-19.2019.26.

7  AACSB, “AACSB International Accounting Accreditation Standard A7: Information
Technology Skills and Knowledge for Accounting Graduates: An Interpretation”,

AACSB International Accounting Accreditation Committee, Eyliil 2014, https://www.
aacsb.edu/-/media/publications/bized-archives/2014/bized-sepoct2014_issuu_final.
pdf?rev=aae792ae5f2d44b884ac3e2e32906a6c&hash=F03335FD7D346FCFD9414515FD100730.

8 Rui Liu, Yuqin Wang ve Jing Zou, “Research on the Transformation From Financial Accounting To
Management Accounting Based On Drools Rule Engine”, Computational Intelligence and Neuroscience
(2022): 1-8, https://doi.org/10.1155/2022/9445776.
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lar1 yer almaktadir.’

Son yillarda yapay zekanin ortaya ¢ikisinin insani gorevleri gecersiz kilabilecegine dair en-
diseler var. Ancak yapay zekanin bilgi isleme yetenegi insan yeteneklerinin yerini almiyor
aksine onlar1 tamamliyor. Insan zekasi ile yapay zeka arasindaki iliski, dogas geregi ic ice
gecmistir. Muhasebecilerin ve makinelerin islevleri arasindaki uyum, muhasebecilerin ya-
pay zeka ¢agina nasil uyum saglayabilecekleri ve gelisebilecekleri konusunda fikir veriyor.
Mubhasebeciler, operasyonlarini yeniden yapilandirmak icin yapay zeka tabanli teknolojileri
kullanarak, ilk kayit tutmadan nihai raporlamaya kadar siireclerin her yoniinii elden gecire-
bilmektedir."

Muhasebenin ¢esitli alanlarinda yapay zekadan yararlanilmasiyla umut verici sonuglar alin-
mistir. Yapay zekanin basarili oldugu alanlardan biri de finansal verilerin analizidir. Yapay
zeka, biiyiik hacimli finansal verileri hizli ve dogru bir sekilde analiz ederek meslek men-
suplarinin gergege uygun bilgiler edinmesine ve bilingli kararlar almasina olanak tanimak-
tadir."

3. Yapay Zeka ile Muhasebedeki Degisim

Yapay zeka, ortaya ciktigindan beri muhasebecilerin ¢alisma bi¢ciminde devrim ya-
rattyor ve finansal raporlamanin ger¢cege uygunlugunu ve etkinligini artiriyor. Liu
ve digerleri'?, yapay zeka teknolojilerinin yiikselisinin muhasebe sektoriinde 6nem-
i degisiklikleri beraberinde getirdigini belirtmektedir. Yapay zekanin entegrasyonu
muhasebe de dahil olmak iizere cesitli sektorlerde devrime neden olmustur. Yapay
zekanin farkli sektorlerde kaydettigi ilerleme, muhasebe alaninda da hissedilmistir.
Muhasebede yapay zekanin kullanilmasi sektdorde bir doniisiime yol acarak muhase-
becilerin islerine yaklasiminda devrim yaratmis ve finansal raporlamanin genel ve-

9  Valcemiro Nossa, “The impact and Trend in Graduate Accounting Education in Brazil”, Revista
Catarinense Da Ciéncia Contabil 21 (2022): 1-16, https://doi.org/10.16930/2237-7662202232562.

10 Mark Maurer, “PwC to spend $12 billion on hiring, expanding expertise in Al, cyber security”, The Wall
Street Journal CFO Magazine, 15 Haziran 2021. www.wsj.com:https://www.wsj.com/articles/pwc-to-spend-
12-billion-on-hiring-expanding-expertise-in-ai-cybersecurity.

11 José Luis Ruiz-Gergek, Juan Uribe-Toril ve J. Antonio Torres, “Artificial Intelligence in Business and
Economics Research: Trends and Future”, Journal of Business Economics and Management 22, sy.1 (2020):
98-117, https://doi.org/10.3846/jbem.2020.13641.

12 Rui et al., “Research”, 1-8.
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rimliligini ve dogrulugunu da artirmistir.

Yapay zeka muhasebede rutin gorevlerin otomasyonu, finansal veri analizi dogrulu-
gunun artirilmasi ve ¢esitli siireclerin basitlestirilmesi gibi ¢esitli alanlarda 6nemli
ilerlemeler kaydetmesi muhasebecilerin ¢alisma yontemini tamamen degistirerek ve
finansal raporlamanin dogrulugunu ve verimliligini artirarak sektorde hizli ve radikal
bir devrimi beraberinde getirmistir."

Stirekli degisen diinyamizda, gergek finansal bilgilerin ve etkin muhasebe yontemle-
rinin dneminin anlasilmasi bliylik 6nem tasimaktadir. Finansal raporlamanin kesinli-
gini artirmak i¢in bilisim kuruluslari, muhasebe prosediirlerini basitlestirme yoniinde
siirekli bir arayis i¢indeler. Yapay zeka, muhasebe i¢erisindeki ¢esitli prosediir ve go-
revleri donlistiirme olanagina sahiptir. Bu, insan zekasini simiile etmek ve genellikle
insan katilimini1 gerektiren gorevleri yiriitmek i¢in bilgisayar sistemleri ve algorit-
malar kullanilarak gergeklestirilir.

AI’nin muhasebede kullanilmasi, zamandan tasarruf etmek ve insan hatasi riskini
azaltmakla kalmamakta ayn1 zamanda muhasebecilerin uygulamanin daha karmasik
ve stratejik yonlerine odaklanmasina da olanak tanimaktadir. Yapay zeka, biiyiik mik-
tarlarda finansal veriyi analiz ederek normalde fark edilmeyecek hatalari, anormal-
likleri ve egilimleri belirleyebilmektedir. Bu, meslek mensuplarinin daha gercekeci
kararlar almasina ve isletmeyle ilgili karar verecek taraflara dogru bilgiler sunmasina
olanak tanimaktadir.

Ayn1 zamanda muhasebeciler ve denetciler, yapay zekadan yararlanarak mali tablo-
lar1 incelemek ve denetimleri ger¢eklestirmek i¢cin gereken zamani ve ¢abay1 dnemli
Olciide azaltmaktadir.

Diger taraftan mali miisavirlerin halihazirda bilgi saglayicilar olmanin yani sira is
gelistiriciler roliinii iistlendiklerini ve dolayisiyla yapay zekanin benimsenmesine ¢ok
ihtiya¢ duyuldugunu belirtmekte fayda var. Meslek mensuplar1 bekle ve gor yaklagimini
benimsemek yerine yapay zeka teknolojisini benimsemeli, mevcut gii¢lii yonlerinden ya-
rarlanmali ve isyerinde yapay zeka ortamini uygulamaya yonelik stratejiler gelistirmelidir.

13 Xuechen Hou, “Design and application of intelligent financial accounting model based on knowledge
graph”, Mobile Information Systems (2022): 1-9, https://doi.org/10.1155/2022/8353937.
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Muhasebe ve finans sektorii yapay zekadan yararlanmak i¢in iyi bir konumdadir.'

4. Yapay Zekanin Muhasebeye Katkisi

Gilinlimiiz teknolojisi ilerlemeye devam ettigi siirece, ¢esitli sektorlerde yapay zekanin bir
kisim insan emeginin yerini almasi1 daha yaygin hale gelecektir. Bu degisimlerin etkilerini
en ¢ok hisseden mesleklerden biri de diger mesleklerle birlikte muhasebedir. Bu doniisiim,
isin yapilma seklini ve igyerinde insanin roliinii yeniden sekillendirmektedir. Muhasebe,
agirlikli olarak verileri islemeye, kaydetmeye, analiz etmeye ve raporlamaya dayanan bir
istir ve bu da onu yapay zekanin yardimei olmasi ic¢in ideal bir alan haline getirir. Yakin
gelecekte tiim manuel muhasebe islemleri yapay zeka tarafindan gergeklestirilecektir. Ya-
pay zeka; mali miisavir, yeminli mali miisavir, bagimsiz denetci gibi muhasebe ve finans
uzmanlarinin mesleklerine ve kariyerlerine daha fazla zaman ayirmalarina olanak tanimak-
tadir. Bu da stratejik planlama ve karar alma siireglerindeki uzmanliklarinin degerini ve
etkinligini artirmakta ayni zamanda danigmanlik rollerini daha 6nemli hale getirmektedir.'
Mali miisavirler gorevleri geregi isletmelerde finansal yonetim ve finansal karar almada ha-
yati bir rol oynamaktadir. Bu nedenle yapay zeka, muhasebecilerin yeteneklerini gelistiren
ve daha st diizey gorevlere odaklanmalarini saglayan degerli bir aractir. Mali miisavirler
artik yapay zekanin giiciinden yararlanarak biiylik miktardaki finansal verileri kisa siirede
isleyip analiz ederek miisavirlik gorevlerini yapar hile gelmektedirler.

Muhasebede yapay zeka kullanimi arttik¢a finansal muhasebe, yonetim muhasebesine dog-
ru evrilmektedir. Bu degisim, muhasebecilerin yalnizca ge¢mis finansal verileri takip etme-
lerine degil ayn1 zamanda yapay zeka algoritmalar1 kullanarak gelecekteki finansal egilim-
leri tahmin etmelerine de olanak saglayacaktir.

Yapay zekanin muhasebeye entegrasyonu ile birlikte isletmeler, finansal islemlerdeki hileli
faaliyetleri veya hatalar1 ustalikla gézlemleyebilir ve tespit edebilir hale gelmistir. Yapay
zeka, makine 6grenimi algoritmalar araciligiyla finansal verilerdeki olasi riskleri, tutarsiz-
liklar1 ve olas1 sapmalar1 tespit etmektedir. Bu, muhasebecilerin riskleri proaktif bir sekilde

14 John Kommunuri, “Artificial Intelligence and the Changing Landscape of Accounting: A Viewpoint
“, Pacific Accounting Review 34, sy. 4 (2022): 585-594, erisim: 25 Eyliil 2023, https://www.emerald.com/
insight/content/doi/10.1108/PAR-06-2021-0107/full/pdf?title=artificial-intelligence-and-the-changing-
landscape-of-accounting-a-viewpoint.

15 Yingying Zhang, Feng Xiong, Yi Xie, Fujin Xuan ve Hayfeng Gu, The Impact of Artificial Intelligence
and Blockchain on the Accounting Profession (2020), erisim: 12 Temmuz 2023, https://scite.ai/
reports/10.1109/access.2020.3000505.
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ele almasina ve risklerin azalmasina olanak tanidigi i¢in bir kurulusun genel kontrol ortami-
n1 gelistirmektedir. Ayn1 zamanda yapay zekanin muhasebede uygulanmasi veri depolama
ve veri alma siireclerini de 6nemli 6l¢lide gelistirmistir.

Yapay zekanin muhasebede uygulanmasinin, oncelikle veri toplama ve analizde getirdigi
devrim niteligindeki degisiklikler sayesinde oldukga avantajli oldugu kanitlanmistir.'®

Yapay zeka algoritmalar kullanilarak banka ekstreleri, makbuz ve faturalar gibi veriler ¢ok
sayida yerden elde edilip ve otomatik olarak siniflandirilip kaydedilebilmektedir.

Yapay zekanin muhasebede kullanilmasi isletmelerdeki i¢ kontrol ve risk yonetiminin ge-
lismesine de katki saglamaktadir. Finansal verileri siirekli takip eden yapay zeka algoritma-
lar1 sayesinde olas riskler gercek zamanli olarak tespit edilebilmektedir. Ornegin harcama
diizenlerinde olagandisi1 dalgalanmalar veya tutarsiz nakit akis1 varsa yapay zeka, muhase-
becileri veya yonetimi aninda uyarmaktadir. Ayrica yapay zekanin uygulanmasi, analizlerin
daha kapsamli ve derinlemesine yapilmasini saglamaktadir.

Muhasebeciler, yeni mevzuat ve diizenlemeler ile kendi alanlarindaki ihtiya¢c duyduklar
yeni talepleri, yapay zeka alanindaki teknolojik gelismeler ¢cergevesinde mesleki bilgilerini
gelistirerek, mesleki degisim ve doniisiimlere uyum saglayarak islerini daha iyi yapma ola-
naklarini1 genisletmektedirler. Yapay zekanin saglayacagi bu olanaklar, muhasebe sektorii
i¢in bir tehdit olusturmamakta aksine ¢ok biiyiik firsatlar sunmaktadir.

5. Muhasebede Yapay Zekanin Kullanimi

Muhasebecilerin gorevlerini saglikli ve yiiksek performansh bir sekilde eksiksiz, hatasiz,
hizli ve diisiik maliyetle yerine getirebilmelerini saglamak i¢in dijital teknoloji ve yapay
zeka kullanmaya olan talep hizla artmaktadir.

Mali bilgi ve belgelerin kayitlarinin dogru bir sekilde ve sistematik olarak tutulmasi muha-
sebenin en temel gorevidir. Belgelerin kayitlar1 dogru yapilmadan diger muhasebe fonksi-
yonlarinin bir anlami olmadig1 gibi her islem kaydinin belgeye dayali olmasi1 da 6nemlidir.

Yapay zeka, kayit slirecinde insan hatasini en aza indirerek ve son derece yiiksek bilgi islem
giiciiyle kayitlarin ¢cok hizli ve dogru olmasini saglar. Muhasebede yapay zeka kullanilarak

16 Hou, “Design”, 1-9.
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tek diizen hesap planina ve Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlarina uygun kayit ya-
pilmaktadir. Yapay zeka, kaydedilecek mali bilgi ve belgelerin dijital olarak hazirlanmasini/
sayisallastirilmasini hizlandirir, otomatik olarak ilgili hesaplara kaydeder, mesai saatleri
disinda kayit girislerine, biiyiik hacimli hatasiz kayit girislerine, gelen bilgi ve belgelerin
siirekli olarak islenmesine olanak saglar. Is hayatindaki tiim paydaslar giderek kiiresellesi-
yor ve aralarindaki bilgi paylasimi 7/24 hizmete ihtiya¢ duyuyor, bu nedenle paydaslardaki
herhangi bir mali bilginin es zamanli olarak bir isletmenin muhasebe kayitlarina gegmesi
icin yapay zekadan yararlanma gereksinimi de hizla artiyor.

Tim gider belgelerinin ve gider emirlerinin taranip islenmesi, muhasebe kayit belgeleriyle
eslestirilmesi, belgelerdeki verilerin tarihe gore otomatik olarak kaydedilmesi, belgelerin
hatasiz okunmasi gibi muhasebe verileri ve kayit girislerinde biiyiik verimlilik saglar. Yapay
zeka tiim verilerin kayda alinmasinda akilli optik karakter tanima (OCR) kullanir. OCR tek-
nolojisi ile tiim giderler, hesap kodlarina gore otomatik olarak islenerek mali bilgilere hizla
ulasilmasina katki saglamaktir.

Ulkemizde e-doniisiim alaninda kapsamli yasa ve diizenlemelerin yiiriirliige girmesiyle bir-
likte, muhasebe stireclerinin dijital doniisiimii basariyla yayginlagsmaktadir. Bu 6nemli di-
jitallesme siirecinde, gelir veya gider belgelerinin ve igerdikleri bilgilerin otomatik olarak
muhasebelestirilmesinin yan1 sira yapay zeka teknolojisinin yakin zamanda bunlar1 banka-
cilik, finansal kiralama, finans, sigorta ve ticaret gibi diger sektorlerin ihtiyaglarina gore
analiz etmeye ve yorumlamaya baglamas1 beklenmektedir.

Muhasebenin temel islevleri olan raporlama, analiz ve denetim siirecleri, yapay zekanin
uygulanmasi i¢in kritik alanlar olarak belirlenmistir. Yapay zekanin muhasebe ve finans
siireclerine entegrasyonu kiiresel dl¢ekte simdiden gerceklesmeye baslamistir. Verilerin yo-
rumlanmasi ve dolandiriciligin 6nlenmesi de yapay zeka kullanilarak saglanabilecek olup,
bu uygulamalarin yakin zamanda muhasebe ve finans sektoriinde de yayginlagsmasi beklen-
mektedir.

Muhasebe mesleginin en énemli sorumluluklarindan biri, mali tablolarin uluslararas1t mu-
hasebe standartlarina veya tek diizen hesap planina uygun olmasini saglamaktir. Cok sayida
biiyiik 6l¢ekli bagimsiz denetim firmasi, denetim hizmetlerinin yiiriitiilmesinde ve rapor-
lama prosediirlerinde yapay zekanin kullanilmasini savunmakta ve bunu desteklemek i¢in
yapay zeka uygulamalarina 6nemli yatirimlar yapmaktadirlar.

Yapay zekanin muhasebe siireclerine entegrasyonu, yeni mevzuata uyumunun saglanmasi,
vergi beyannamelerinin verilmesi, defter beyan sisteminin entegrasyonu, vergi denetimleri-
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nin yapilmasi, mali su¢larin sorusturulmasi gibi ¢esitli prosediirlerde daha fazla verimlilik
ve etkinlik elde edilmesini saglayacaktir.!”

6. Yapay Zekanmin Muhasebede Sundugu Avantajlar

Yapay zeka teknolojisi heniiz baslangi¢ asamasindadir ancak muhasebe alaninda simdiden
onemli bir etki yaratmistir. Yapay zekanin bu alandaki potansiyel uygulamalar1 ¢cok genis
ve ¢esitlidir. Yapay zeka destekli araglarin kullanimiyla muhasebe profesyonelleri artik tek-
rarlanan gorevler iizerinde daha tutarli ve hassas kontrol elde edebilmekte, bu da daha fazla
netlik ve verimlilik saglamaktadir.'

Tiirkiye’de ve vergi oranlarinin yiiksek oldugu diger iilkelerde yapay zeka kullanimiyla
daha fazla vergi geliri elde edilebilecektir. Bagimsiz denetim agisindan yapay zekanin kul-
lanilmasiyla denetim isi kolaylasacak ve iilkemizde muhasebe egitimi veren kurumlarin
ders igeriklerini giincellemesine olanak saglayacaktir.' Yapay zekanin muhasebedeki fay-
dalarini su sekilde ifade edebiliriz:

Verimliligi Artirir

Yapay zekanin muhasebede kullanilmasi tekrarlanan gorevleri otomatiklestirerek finansal
stireclerin hizin1 da artirmaktadir. Geleneksel olarak yapilmasi saatler hatta glinler siiren is-
lemler yapay zekanin kullanilmasiyla ¢ok kisa stirede tamamlanabilecektir. Bu da muhasebe
departmaninin genel verimliligini artirir ve meslek mensuplarina daha stratejik ve analitik
konulara odaklanma firsat1 saglayarak gercek zamanl finansal verilere dayali olarak katma
deger yaratan faaliyetlere odaklanmasina olanak tanir. Bu avantaj, verimliligi artirmakla
kalmaz ayni zamanda mali miisavirlerin elestirel diisiinme ve problem ¢6zme becerileri ge-

17 “Accounting and Artificial Intelligence”, 10 Ekim 2023, https://ovinot.com/blog/muhasebe-ve-yapay-
zeka/.

18 Joe Hyams, “Al in Accounting: The Benefits & Challenges”, Trullion, (blog), 12 Haziran 2023, https://
trullion.com/blog/ai-accounting-benefits-challenges/.

19  Anil Gacar, “Yapay Zeka ve Yapay Zekanin Muhasebe Meslegine Olan Etkileri: Tiirkiye’ye Ydnelik
Firsat ve Tehditler”, Balkan Sosyal Bilimler Dergisi 8 (2019): 389-394, erisim: 1 Temmuz 2023, https://
dergipark.org.tr/en/pub/bsbd/issue/51031/650750.
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rektiren iglere daha fazla zaman ve kaynak ayirmasina olanak tanir.°
Finansal Bilgilere Olan Giiveni Artirir

Yapay zekanin muhasebede kullanilmasi finansal verilerin dogrulugunu artirir. Yapay zeka
teknolojisi, biiylik miktarda veriyi dogru bir sekilde analiz ederek insan hatasi ve hatali fi-
nansal raporlama olasiligini azaltir. Denetgilerin, 6deme islemi testi ve maddi dogruluk testi
sirasinda destekleyici kanit saglamak {izere destekleyici verilerin ¢ikarilmasi gibi gesitli
zaman alic1 gorevleri tamamen otomatiklestirmesine olanak tanir.

Finansal Verileri Analiz Eder ve Raporlar

Yapay zeka, karmasik finansal verileri isleyerek analizlerini gerceklestirebilir. Mali miisa-
virlerin gozden kagirabilecegi anormallikleri, hatalar1 veya egilimleri belirleyerek hata ve
dolandiricilik faaliyetlerinin tespit edilmesine ve dnlenmesine olanak tanir. Al, karar verme
icin degerli icgdriiler saglayabilir ve kuruluslarin iyilestirme alanlarini veya potansiyel risk-
leri belirlemesine yardimci olabilir.?!

Tahmin ve Tahmine Dayali Analitik Siire¢lerde Etkinlik Saglar

Yapay zekanin muhasebe alaninda baslattig1 ilk 6nemli doniisiim biiyiik veriyle ilgilidir.
Temelde bu, farkli veri tabanlarinin buluttaki bir merkeze tasinmasi ve kiiresel, ytliksek hizl
internete giliniin her saati sinirsiz erigim saglanmasi anlamina gelir. Meslek mensuplarinin,
onceden miisterilerin ve bilgi teknolojisi departmanlarinin sorumlulugunda olduguna inani-
lan finansal verilerin belirli konumlarindan ve bu verileri alma siirecinden haberdar olmasi
zorunludur.?

20 Abasat Mirzaeil, Mahsa Hacizade ve Hoora Hacizade, “Studying the effect of artificial intelligence on
improvement of various quality criteria in relation to audit work in Iran”, International Journal of Health
Sciences, (2022): 12623-12635, erisim: 30 Agustos 2023, https://scite.ai/reports/studying-the-effect-of-
artificial-b2dMXK3p.

21 Vladimir Shiboldenkov ve Katherine Nesterova, “The Smart Technologies Application for the Product
life-cycle Management in Modern Manufacturing Systems”, MATEC Web of Conferences v. 311 (2020):
https://scite.ai/reports/10.1051/matecconf/202031102020, https://www.matec-conferences.org/articles/
matecconf/pdf/2020/07/matecconf cr2020 02020.pdf.

22 Jim Eicher, “The future of Al in accounting: Part 1 — What is AI1?”, Becker (blog), 10 Kasim 2021,
https://www.becker.com/blog/the-future-of-ai-in-accounting-part-1.
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Yapay zeka, gegmis donemlerde olusan bu verileri analiz eder ve gelecekteki finansal egi-
limleri tahmin ederek gelecek i¢in tahmine dayali analitigi kolaylastirip meslek mensuplari-
nin etkili bir plan yapmalarina ve stratejiler gelistirmelerine olanak tanir.??

Temel diizeyde, tahmine dayal1 analizler, gelecekteki sonuglar1 6ngoriir; 6rnegin, satislari
tahmin etmek ve talep planlamasini daha dogru sekilde bildirmek, bu tiir analizlerin deger
katmasini saglamaktadir. Islemlerin zamaninda karar verebilme ve finansmani proaktif ola-
rak yonetebilme becerisi, pazardaki herhangi bir dalgalanmaya veya isletmelerin ihtiyacla-
rindaki degisikliklere yanit verme hizim artirir.

Maliyet Tasarrufu Saglar

Yapay zeka teknolojisini kullanarak, satislari, masraflari, s6zlesmeleri ve karar ver-
meye yardimci olabilecek diger ilgili bilgileri belirlemeye yardimci olabilecek anahtar
kelimeler ve kaliplar i¢cin karmasik elektronik belgeleri taramak miimkiindiir. Ayrica
yapay zeka araclari, islem kayitlarindaki usulsiizliikleri tespit ederek, sonraki yillar-
da muhasebe islemlerinin azalmasina neden olabilmektedir. Ornegin, dijitallestiril-
mis faturalar olusturulabiliyor ve miisteriler, hesap mutabakatlarini1 ve kontrollerini
gerceklestirmek i¢in optik karakter tanima (OCR) teknolojisini kullanabiliyor. Yapay
zeka kullanimi1 ayn1 zamanda sifre korumali1 veri erisimine ve denetim izleri aracili-
giyla islem izlemeye de olanak tanimaktadir. Yapay zeka, tekrarlanan ve siradan go-
revleri otomatiklestirerek, veri hacimlerini artirmaya devam etse bile isletmelerdeki
operasyonel maliyetleri 6nemli 6l¢lide azaltabilir. Bu da ek el emegi ihtiyacini en aza
indirir ve muhasebe fonksiyonlarinda hata ve yeniden ¢alisma olasiligini azaltir.

Uyumluluk ve Risk Yonetimi

Uyumluluk ve risk yonetiminin gelistirilmesi herhangi bir kurulusun basarisi i¢in zorunlu-
dur. Muhasebe standartlari, vergi diizenlemeleri ve finansal raporlama gereklilikleri, stirekli
degisimle isaretlenmistir. Yapay zeka, otomatik uyumluluk kontrolleri uygulayarak hata-
larin, tutarsizliklarin ve ortaya cikabilecek potansiyel tehlikelerin belirlenmesine yardim-
c1 olabilir. Sonugta uyumsuzluk olasiligint azaltabilir ve isletmeler i¢in finansal ve itibar
risklerini azaltabilir. Ek olarak yapay zeka, ¢ok uzak olmayan bir gelecekte sirketler arasi
mutabakat ¢aligmalarinin yani1 sira varlik ve ylikiimliiliiklerin degerlemesini ve ilgili rapor-

23 Tiago Cunhal, Helena Martins, Amélia Carvalho ve Cecilia Carmo, “Not Practicing What You Preach:
How Is Accounting Higher Education Preparing the Future of Accounting”, Education Sciences 12, sy.7,
(2022): 432, https://doi.org/10.3390/educscil2070432, https://scite.ai/reports/10.3390/educscil2070432.
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larin hazirlanmasini kolaylastirmaya hazirlaniyor. Yapay zekanin muhasebe uygulamalarina
dahil edilmesinin avantajlar1 aciktir; geleneksel muhasebe yontemlerinde devrim yaratma,
iiretkenligi artirma ve gelismis finansal yonetim ve karar alma i¢in 6nemli i¢goriiler {iretme
potansiyeline sahiptir.?*

7. Muhasebede Yapay Zeka Kullaniminin Zorluklari

Yapay zekdy1 muhasebede kullanmanin mutlak faydalari oldugu kadar yapay zeka
destekli ¢oziimler uygulandiginda da karsilasilmasi muhtemel zorluklar olacaktir. Bu
zorluklar;

Mevcut Sistemlerle Entegrasyon

Yapay zekay1 meslek mensuplarinin halen kullanmakta olduklar1 yazilim programla-
rina ve is akislarina entegre etmek bir sorun olabilir. Kullanilan mevcut sistemlerin
yazilimlari, yapay zeka teknolojileriyle entegre edilmede uyumlu olmayabilir; bu du-
rum, yapay zeka sistemleri ile mevcut yazilim arasinda uyumluluk, veri senkronizas-
yonu ve sorunsuz is birligi saglamak i¢in ciddi bir ¢cabay1 gerektirebilir. Kurumsal
kaynak planlamasinin diger ¢6ziimlerle sorunsuz bir sekilde entegre olan bir ¢oziime
sahip olmanin bu kadar kritik olmasinin nedeni budur.?

Yapay Zeka Teknolojilerindeki Degisim Hizina Uyabilmek

Yapay zeka, muhasebede tekrarlanan rutin gorevlerin listesinden kolayca gelebilirken, rutin
olmayan gorevlerin ve muhakeme ve elestirel diislinme gerektiren yeni durumlarin iste-
sinden yalnizca kademeli olarak gelebilir. Bu yeni teknolojiler artan verimlilik, seffaflik ve
kalite getirirken, muhasebecilerin becerilerini, siireclerini, rekabet avantajlarin1 ve pazar
yapisini degistirmesi nedeniyle yeni zorluklarla da kars1 karsiya kalmaktadirlar. Yapay zeka
araclarina iligkin deneyim hizla artmasina ragmen muhasebeciler hala yapay zeka teknolo-
jilerini 6grenme ve uygulama konusunda 6nemli engellerle kars1 karsiyadirlar.?®

24 Kommunuri, “Artificial intelligence”, 585-594.
25 Joe Hyams, “Al in Accounting”.

26 Rossen Petkov, “Artificial Intelligence (AI) and the Accounting Function—A Revisit and a New
Perspective for Developing Framework”, Journal of Emerging Technologies in Accounting 17, sy.1 (2020):
99-105, https://doi.org/10.2308/jeta-52648.
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Mubhasebe teknolojisinin uygulanmasinda onemli ilerlemeler kaydedilmesine ve bir¢ok gi-
risimde bulunulmasina ragmen Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin (KOBI) yone-
timinin muhasebe teknolojisini gelistirme konusunda ve kurum kiiltiirliniin degisimi karsi-
sindaki isteksizligi nedeniyle uygulamanin oldukga sinirli oldugu veya heniiz tam olarak
gerceklesmedigi goriilmektedir.

Yapay zeka son derece yararli olmasina ve likidite planlamas1 ve dolandiricilik tespiti gibi
son derece karmasik gorevleri listlenebilmesine ragmen bazen muhasebecilerin yapay zeka-
y1 anlamasi1 ve yorumlamast zordur. Makineler konusabiliyor ve goriintiileri algilayabiliyor
ancak ¢ogu zaman insanlarin ne sdyledigini anlayamiyorlar.?’

Yapay Zekdya Karsi Direng ve Isten Atilma Korkusu

Yapay zekanin muhasebeye dahil edilmesi, makine tabanli kararlara giivenme ko-
nusunda siiphe duyan mali miisavirlerde diren¢ yaratabilir. Muhasebe firmalarinda
calisan ve isten ¢ikarilmaktan korkan bir¢ok muhasebeci, yapay zekanin islerini yap-
mas1 konusunda kesinlikle endise duyacaktir. Ancak muhasebede yapay zeka kullan-
manin amacinin muhasebecileri igsiz birakmak degil becerilerini gelistirmek ve is
siireclerini kolaylastirmak oldugu da bir gergektir. Yapay zeka, tekrarlanan gorevleri
otomatiklestirerek muhasebecilerin daha karmasik stratejik analizlere odaklanmasina
olanak taniyabilir.

Veri Giivenligi ve Gizlilik Endiseleri

Yapay zekanin muhasebede kullaniminda veri giivenligi ve mahremiyeti oldukc¢a
onemli olmaktadir. Isletme acisindan hassas finansal verileri yetkisiz erisime, s1zinti-
ya ve siber tehditlere kars1i korumak ciddi bir zorluktur. Meslek mensuplarinin, hassas
finansal verileri korumak ve veri koruma diizenlemelerine uymak i¢in uygun dnlem-
lerin alindigindan emin olmas1 gerekmektedir.

Etik Konular

Yapay zekanin muhasebede kullanilmasinin etik sonug¢larinin dikkate alinmas1 gerekir. Ya-
pay zeka, muhasebe siireglerinin verimliligini ve dogrulugunu 6nemli 6l¢iide artirabilse de

27 Benjamin P. Commerford, Sean A. Dennis, Jennifer R. Joe, Jenny W. Ulla, “Man Versus Machine:
Complex Estimates and Auditor Reliance on Artificial Intelligence”, Journal of Accounting Research 60,
SY.1(2022): 1-41, doi:10.1111/1475-679X.12407.
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potansiyel etik sorunlari ele almak da 6nemlidir. Yapay zekadnin muhasebede etik kullanimi-
n1 saglamak, potansiyel dnyargi, adalet ve seffafligin dikkatli bir sekilde degerlendirilmesi-
ni gerektirir. Kararlarin adil, esitlik¢i ve sorumlu olmasini saglamak i¢in kurulusglar, kredi
onaylari, kredi puanlamasi ve kaynak tahsisi gibi paydaslar1 etkileyebilecek yapay zeka
odakl1 kararlar1 uygulayabilir.

Yapay zekanin kullanimlarindaki teknik elemanin yeterli sayida olmamasi nedeniyle
yazilimcilar, muhasebe ve denetim firmalarinin bu tekniklere olan giivenini biiyiik
Olglide sinirlayabilir. Bu zorluklarin tistesinden gelmek icin, yapay zekanin muhasebe uy-
gulamalarinda etkili bir sekilde uygulanmasini saglamak i¢in teknoloji ¢oziimlerini, etik
kurallar1 ve var olan egitim ve gelistirme programlarini birlestiren biitiinsel bir yaklagim
gereklidir.

Sonug¢ ve Oneriler

Muhasebede yapay zeka, yakinda muhasebecilerin giinliik, haftalik veya periyodik
olarak gerceklestirdigi rutin ve tekrarlayan faaliyetlerin ¢cogunu otomatiklestirecek
ve muhasebecilerin hizli bir sekilde karar vermelerine, bilingli i¢goriiler olusturma-
larina ve biiyiik miktarlarda verileri kolaylikla incelemelerine olanak taniyacaktir.

Yapay zekanin hizli gelisimi ve uygulanmasi, muhasebe islemlerini halihazirda hizla
degistirirken yakin gelecekte de muhasebe sektoriinii etkilemeye devam edecektir.
Muhasebecilerin bu tempoya ayak uydurmalar1 i¢cin beceri ve yeteneklerini gelistir-
meleri gerekmektedir. Muhasebecilerin miisterilere danismanlik hizmetleri saglamak
icin geleneksel muhasebe hizmetleri yerine yapay zeka bilgisini ve yapay zeka des-
tekli araglar1 kullanmas1 gerekecektir.

Bir muhasebecinin giivenilir danigman olabilmesi i¢in iki dnemli konuda kendisini
gelistirmesine gereksinimi vardir: Oncelikle yapay zekanin finansal verilerin gikaril-
ma, analiz edilme ve raporlanma seklini nasil degistirdigini anlamalar1 gerekmekte-
dir. ikinci olaraksa miisterilerle uzun vadeli, giivenilir iliskiler kurabilmek ve onlara
karmasik finansal kararlar konusunda tavsiyelerde bulunabilmek i¢in de yapay zeka
baglaminda belirli bilgi ve becerilerini gelistirmeleri gerekmektedir.

Kuskusuz muhasebe mesleginde yapay zekanin yeri ve dnemi ile ilgili gelecekte ya-
pilacak caligsmalarla ve yapay zeka alaninda elde edilecek yeni gelismelerle konu ¢ok
daha farkli boyutlara gelecektir. Muhasebede yapay zeka uygulamalari stirekli gelis-
meye devam eden uygulamalar oldugu ve bu gelismeler 1s181nda konunun giincelligi-
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